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Trading update relatif à l’exercice 2007 
 

DISTRIBUTION AUTOMOBILE– D’IETEREN AUTO 
 
D’Ieteren Auto a connu une excellente année 2007. Ses ventes en valeur progressent 
d’environ 6% grâce à la croissance des ventes de véhicules neufs, les livraisons ayant 
atteint un niveau record supérieur à 120.000 unités. 
 
Véhicules neufs 
 
Les immatriculations de voitures neuves en Belgique se sont établies en 2007 à 524.795 
unités, en recul de 0,26% seulement par rapport au sommet historique de 2006, grâce à 
un second semestre record.   
 
Les marques distribuées par D'Ieteren Auto ont atteint au total une part de marché de 
19,97%, en progression par rapport aux 19,43% atteints pour l'ensemble de l'année 2006, 
grâce aux gains de parts de marché de Skoda, Seat et Audi. Malgré un léger recul de sa 
part de marché, Volkswagen demeure la première marque sur le marché belge. 
 
Audi, bénéficiant des nouveaux modèles TT et A5, a franchi un niveau historique 
d’immatriculations, malgré un manque d’approvisionnement au moment de l’introduction 
de la nouvelle A4. Skoda, Porsche et Bentley enregistrent également des records 
historiques. La part de marché de Seat progresse grâce à la demande pour le modèle 
Altea XL lancé en décembre 2006.  
 
Le marché des véhicules utilitaires légers s’est élevé à un record historique de 66.081 
nouvelles immatriculations en 2007, en progression de 12,5%.  D'Ieteren Auto a réalisé 
une part de marché totale de 8,93% (9,75% en 2006), du fait du manque de production du 
VW Crafter.  
 
Le nombre de véhicules neufs, utilitaires compris, livrés par D'Ieteren Auto en 2007 a 
progressé d’environ 7% et dépasse les 120.000 unités. Les ventes en valeur de véhicules 
neufs ont progressé d’environ 8%. 
 
Autres activités 
 
Les activités d’après-vente des D'Ieteren Car Centers et les ventes de D'Ieteren Lease 
progressent. Les ventes de pièces et d’accessoires, de véhicules d’occasion et de 
D’Ieteren Sport sont en légère baisse. 
 
Perspectives 2008 
 
Le marché automobile belge devrait enregistrer en 2008 une diminution de l’ordre de 6% 
par rapport à 2007 pour atteindre environ 495.000 immatriculations de voitures neuves. 
D’Ieteren Auto poursuit son objectif de progression continue de parts de marché. L’année 
2008 bénéficiera du début de livraison des nouvelles VW Tiguan et Audi A4 et de 
l’introduction ou du renouvellement des Audi A3 cabriolet, A4 Avant et Q5, des New 
Skoda Fabia Combi et New Skoda Superb, de la Seat Ibiza et des Porsche 911 GT2 et 
Cayenne GTS.  
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VITRAGE DE VEHICULES – BELRON S.A. 
 
Les ventes de Belron ont progressé de l’ordre de 33%, se décomposant en 6% de 
croissance organique et 27% de croissance externe avec un impact mineur des taux de 
change, principalement dû à la faiblesse des dollars américain et canadien. Le nombre 
total d’interventions de réparation et de remplacement a crû de l’ordre de 37%. 
 
En Europe, les ventes ont progressé de l’ordre de 7% après acquisitions et effet de 
change. La croissance organique a été réalisée, en dépit de conditions météorologiques 
douces et de la diminution des bris de vitres, grâce à des investissements 
supplémentaires en publicité radio et au renforcement des relations avec les partenaires 
assureurs et gestionnaires de flotte. En France, les changements de processus 
opérationnels liés à la mise en place de la plateforme ERP ont eu un impact négatif sur la 
croissance des ventes en milieu d’année. La croissance a été rétablie au cours des 
derniers mois de l’année. Belron a également ouvert son premier point de service en 
Autriche et a conclu des acquisitions supplémentaires en Espagne et en Italie qui ont été 
intégrées avec succès aux activités existantes. 
 
Hors Europe, les ventes ont progressé de l’ordre de 101% après acquisitions et effet de 
change, essentiellement du fait de l’acquisition de Safelite Group, Inc. qui est effective 
depuis début mars. Aux Etats-Unis, les activités nouvelles et anciennes réunies ont 
réalisé de bonnes performances depuis l’acquisition et ont atteint une croissance à 
périmètre comparable de 6% ; l’intégration des activités existantes de Belron et de 
Safelite est maintenant quasi terminée. L’activité s’appuie désormais sur une plateforme 
informatique commune et les anciens centres administratifs de Belron aux Etats-Unis ont 
été fermés et regroupés au siège central administratif de Columbus, Ohio. 
 
Comme annoncé précédemment, les coûts inhabituels destinés à capter les synergies 
associées à l’acquisition aux Etats-Unis devraient atteindre environ EUR 12 millions. Une 
provision additionnelle d’environ EUR 3 millions relative à un bâtiment inoccupé au 
Royaume-Uni sera également enregistrée. 
 
LOCATION AUTOMOBILE - AVIS EUROPE PLC 
Extraits traduits du Pre-Close Update et de l’annonce d’Avis Europe publiés le 13 décembre 2007 (version 
intégrale des communiqués disponible sur www.avis-europe.com).  
 
“La prévision d’Avis Europe relative à son résultat courant avant impôts pour l’exercice 
2007 est en légère amélioration grâce à la poursuite de l’évolution positive des affaires. 
La bonne croissance des volumes durant les 8 premiers mois de l’année s’est maintenue, 
grâce à l’amélioration à la fois du nombre de locations et de leur durée. 
 
Avis Europe a précédemment annoncé une amélioration depuis Pâques de l‘évolution du 
revenu moyen par jour de location des activités poursuivies, bénéficiant des actions en 
matière de revenue management. Cette tendance s’est poursuivie avec des évolutions de 
prix en moyenne positives au deuxième semestre. Pour l’ensemble de l’année, Avis 
Europe prévoit un revenu moyen par jour de location des activités poursuivies en légère 
augmentation par rapport à 2006. Cette amélioration a, dans une certaine mesure, été 
compensée par des coûts de flotte plus élevés que prévus. 
 
Pour 2008, Avis Europe table sur une amélioration continue du revenu moyen par jour de 
location, qui bénéficiera particulièrement du déploiement total des moyens en matière de 
revenue management, ainsi que sur la poursuite de la croissance des volumes, et sur une 
tension continue concernant les coûts. Par conséquent, Avis Europe conserve ses 
attentes de progression pour l’année prochaine, en l’absence de changement majeur de 
l’environnement économique.” 
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“Avis Europe plc […] annonce aujourd’hui que Murray Hennessy quittera ses fonctions 
d’administrateur et de CEO le 31 décembre 2007. […] La société a le plaisir d’annoncer 
que Pascal Bazin rejoindra le Conseil d’administration en tant que CEO à la date du 1er 
janvier 2008. Pascal était jusqu’ici président-directeur général d’Avis France […].” 
 
PERSPECTIVES 2007 POUR LE RESULTAT CONSOLIDE COURANT AVANT IMPOTS, 
PART DU GROUPE  
 
Compte tenu de l’acquisition de Safelite en mars et de la performance meilleure que 
prévue de la distribution automobile, D’Ieteren s’attend à une progression de son résultat 
consolidé courant avant impôts des activités poursuivies, part du groupe, supérieure à 
25% pour 2007. 

___________ 
 

D'Ieteren 
D’Ieteren est un groupe international, composé de trois activités au service de l’automobiliste : 
– la distribution automobile en Belgique de Volkswagen, Audi, Seat, Skoda, Bentley, Lamborghini, 

Bugatti, Porsche et Yamaha ; 
– la réparation et le remplacement de vitrage de véhicules en Europe, en Amérique du Nord et du 

Sud, en Australie et en Nouvelle-Zélande via Belron s.a. et notamment ses marques 
CARGLASS®, AUTOGLASS® en Europe, et SAFELITE®, LEBEAU® et DURO® en Amérique du 
Nord. 

– la location automobile à court terme en Europe, en Afrique, au Moyen-Orient et en Asie via Avis 
Europe plc et ses marques Avis et Budget ; 

D’Ieteren et ses activités sont présents dans 110 pays répartis sur 5 continents, au service de plus 
de 14 millions de clients. 
 
Contacts  
Jean-Pierre Bizet, Administrateur délégué 
Benoit Ghiot, Chief Financial Officer 
Stéphanie Ceuppens, Financial Communication - Tel : + 32 (0)2 536.54.39 
E-Mail : financial.communication@dieteren.be - Site Internet : http://www.dieteren.com 
 
Informations sur les déclarations prévisionnelles 
Ce communiqué contient des informations prévisionnelles impliquant des risques et des incertitudes, en 
particulier des déclarations portant sur les plans, les objectifs, les attentes et les intentions de D'Ieteren. Il est 
porté à l’attention du lecteur que ces déclarations peuvent comporter des risques connus ou inconnus et être 
sujettes à des incertitudes importantes sur les plans opérationnel, économique et concurrentiel, dont beaucoup 
sont en dehors du contrôle D'Ieteren. Au cas où certains de ces risques et incertitudes venaient à se 
matérialiser, ou au cas où les hypothèses retenues s’avéraient être incorrectes, les résultats réels pourraient 
dévier significativement de ceux anticipés, attendus, projetés ou estimés. Dans ce contexte, D'Ieteren décline 
toute responsabilité quant à l’exactitude des informations prévisionnelles fournies. 
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