D’leteren

20 octobre 2004
Embargo : 8h00

COMMUNIQUE DE PRESSE

Nederlandstalige versie hieronder
English version hereafter

Avis Europe plc a publié aujourd'hui le communiqué ci-annexe.
Les décisions qui y sont annoncées se traduiront dans les comptes consolidés de

D'leteren par une charge exceptionnelle aprés impdéts, part du groupe, de l'ordre de
EUR 20 millions.

Le groupe D'leteren

D'leteren est un groupe international, actif dans trois secteurs de services a I'automobiliste :

- la distribution en Belgique des marques Volkswagen, Audi, Seat, Skoda, Bentley, Lamborghini,
Porsche, Yamaha et MBK;

- la location automobile a court terme en Europe, en Afrique, au Moyen-Orient et en Asie via Avis
Europe plc et ses enseignes Avis et Budget;

- la réparation et le remplacement de vitrage de véhicules en Europe, au Canada, au Brésil, en
Australie et en Nouvelle-Zélande via Belron s.a. et notamment ses enseignes CARGLASS® et

AUTOGLASS®.
D'leteren et ses filiales sont ainsi présents dans 115 pays répartis sur 5 continents et servent plus de 13
millions de clients par an.

Contacts
Jean-Pierre Bizet, Group Executive Vice President
Benoit Ghiot, Group Financial Manager
Catherine Vandepopeliere, Financial Communication
Tel: + 32 2 536 54 39 - e-mail : financial.communication@dieteren.be

Fin du communiqué.
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D’leteren

20 oktober 2004
Embargo : 8u00

PERSMEDEDELING

Avis Europe plc maakte vandaag de hierbij gevoegde persmededeling bekend.

De aangekondigde beslissingen zullen in de geconsolideerde rekeningen van
D'leteren opgenomen worden als een uitzonderlijke kost na belasting, groepsaandeel,
van ongeveer EUR 20 miljoen.

De groep D'leteren

D'leteren is een internationale groep, actief in drie sectoren ten dienste van de automobilist :

- de autodistributie in Belgié van de merken Volkswagen, Audi, Seat, Skoda, Bentley, Lamborghini,
Porsche, Yamaha en MBK;

- de autoverhuur op korte termijn in Europa, Afrika, het Midden-Oosten en Azié via Avis Europe plc en
zijn merknamen Avis en Budget;

- de herstelling en vervanging van voertuigbeglazing in Europa, Canada, Brazilié, Australié en Nieuw-
Zeeland via Belron s.a. en onder meer zijn merknamen CARGLASS® en AUTOGLASS®.

D'leteren en zijn dochtermaatschappijen zijn actief in 115 landen gespreid over 5 continenten en

bedienen meer dan 13 miljoen klanten per jaar.

Contactpersonen

Jean-Pierre Bizet, Group Executive Vice President

Benoit Ghiot, Group Financial Manager

Catherine Vandepopeliere, Financial Communication

Tel: + 32 2 536 54 39 - e-mail : financial.communication@dieteren.be

Einde persmededeling.
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D’leteren

20" October 2004
Embargo: 08.00 a.m. (Belgian time)

PRESS RELEASE

Avis Europe issued today the press release attached.

The decisions announced will be reflected in the D'leteren consolidated accounts by
an extraordinary charge after taxes, group's share, of around EUR 20 million.

The D'leteren group

D'leteren is an international group, active in three sectors of services to the motorist :

- automobile distribution in Belgium of the makes Volkswagen, Audi, Seat, Skoda, Bentley,
Lamborghini, Porsche, Yamaha and MBK;

- Short-term car rental in Europe, Africa, the Middle East and Asia through Avis Europe plc and the
brands Avis and Budget;

- vehicle glass repair and replacement in Europe, Canada, Brazil, Australia and New-Zealand through
Belron s.a. and notably its brands CARGLASS® and AUTOGLASS®.

D'leteren and its subsidiaries are present in 115 countries on 5 continents and serve over 13 million

customers every yeatr.

Contacts
Jean-Pierre Bizet, Group Executive Vice President
Benoit Ghiot, Group Financial Manager
Catherine Vandepopeliere, Financial Communication
Tel: + 32 2 536 54 39 - e-mail : financial.communication@dieteren.be

End of press release.
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